KISISEL VERILERIN ISLENMESINE DAIR AYDINLATMA METNI

Fizyoseans (“Fizyoseans”) olarak kisisel verilerinizin gizliligine ve korunmasina 6nem veriyoruz. 6698
sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") ve ilgili mevzuat uyarinca, web sitemiz lizerinden
doldurdugunuz randevu/iletisim formu kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesine iliskin olarak
sizleri bilgilendirmek isteriz.

1. Veri Sorumlusu ve Iletisim

Veri sorumlusu: Fizyoseans )

Adres: Cukur mahallesi kalyoncukullugu caddesi no:44 Beyoglu/Istanbul

E-posta: info@fizyoseans.com

2. Islenen Kisisel Veriler

Kimlik: Ad, soyad

Iletisim: Telefon, e-posta

Hizmet bilgisi: Sectiginiz hizmet tiirli / randevu talebiniz

(Varsa) randevu tarihi / tercih edilen saat

Teknik veriler: IP adresi, tarayici bilgileri, cerez verileri (cerez politikamizda detayl)

Not: Liitfen bu formda saglik verisi (tani, rapor, engellilik durumu vb.) paylasmayiniz.

Saglik verileriniz yalnizca muayene/terapi slrecinde, sir saklama ylUkimliligu altindaki uzmanlarimiz
tarafindan teshis, tedavi ve saglik hizmetlerinin planlanmasi amaciyla KVKK m.6/3 kapsaminda
islenecektir.

3. Kisisel Verilerin Islenme Amaclari

Randevu talebinizin olusturulmasi ve size dénls yapilmasi,

Talep ettiginiz hizmetin planlanmasi ve sunulmasi,

Iletisim ve misteri iligkilerinin yénetimi,

Hukuki yakimliltklerimizin yerine getirilmesi (6r. fatura kayitlar),

Sistem giivenligi, kétliye kullanimin énlenmesi, yedekleme ve kayitlarin korunmasi.

4, Kisisel Verilerin Islenmesinin Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz;

KVKK m.5/2(c): Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi,

KVKK m.5/2(f): Temel hak ve 6zgurliklerinize zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru

menfaati,

KVKK m.5/2(¢): Hukuki ytkimlaliklerimizin yerine getirilmesi hukuki sebeplerine dayanilarak
islenmektedir.

Saglik verileriniz (varsa) yalnizca KVKK m.6/3 kapsaminda, sir saklama ytkimliltiga altindaki
uzmanlarimizca iglenir.



5. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Hizmetin sunulabilmesi igin sinirli olarak: barindirma (hosting), bilgi islem, e-posta/SMS génderim hizmeti
gibi altyapi saglayicilarimiza,

Yasal zorunluluk halinde yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, mahkemelere ve ilgili mercilere.
Yurt digi aktarim:

Eder yabanci altyapi (6r. [CRM saglayicisi, bulut sunucu, e-posta servisi]) kullaniyorsaniz burada acikca
belirtin ve “acik riza” kutusu alin.

Eder tlim sistemler Tirkiye'de ise “Kisisel verilerinizin yurt disina aktarimi séz konusu degildir.” ifadesini
birakin.

6. Toplama Yontemi

Verileriniz, web sitemizdeki formu doldurmaniz veya bizimle elektronik ortamda iletisime gecmeniz
sirasinda otomatik veya kismen otomatik yollarla toplanmaktadir.

7. Saklama Siresi

Kisisel verileriniz, randevu ve hizmet iliskisinin gerektirdigi siire boyunca; hukuki yiktmldliklerimiz
gercevesinde ise ilgili mevzuatta 6ngoriilen azami sireler boyunca saklanir, sonrasinda silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

8. Haklariniz (KVKK m.11)

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Aktarildig Gglnci kisileri bilme,

Eksik/yanlis islenmigse dizeltilmesini isteme,

Islenme sebebi ortadan kalktiysa silinmesini/yok edilmesini isteme,

Bu islemlerin aktarildidi kisilere bildiriimesini talep etme,

Otomatik sistemlerce yapilan analizlere itiraz etme,

Zarar halinde tazminat talep etme.

Bu haklarinizi kullanmak igin yukaridaki iletisim bilgilerinden bize bagvurabilirsiniz. Bagvurularinizi en geg
30 giin icinde (cretsiz olarak yanitlariz.

9. Iletisim ve Bagvuru
KVKK kapsamindaki haklariniz igin info@fizyoseans.com adresine e-posta génderebilir veya posta yoluyla

basvuruda bulunabilirsiniz.
Detayl bilgi ve basvuru formu icin KVKK Basvuru Formu adresimizi ziyaret edebilirsiniz.

1. Giuncellemeler

Bu aydinlatma metni ihtiyag halinde glincellenebilir; gtincel slirime web sitemizden her zaman
ulasabilirsiniz.


https://www.fizyoseans.com/uploads/fizyoseans_kvkk_basvuru_formu.pdf
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